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Tiskovna konferenca, 6.10.2010 ob 10.00 na Mestni občini Maribor
Povzetek skupnega čezmejnega projekta »Chance4Change: Razvoj, izvedba in vrednotenje programov za izboljšanje subjektivnega dobrega počutja«, sofinanciranega v okviru programa Čezmejnega sodelovanja Slovenija – Avstrija 2007 - 2013

Izboljšanje psihičnega zdravja je pomemben strateški cilj EU. WHO je že leta 1946 definirala „zdravje kot stanje popolnega telesnega, duhovnega in družbenega dobrega počutja in ne zgolj kot odsotnost bolezni ali hib“. Med 21 WHO cilji „Zdravje za vse v 21. stoletju“, je v 6. cilju zapisano:  „ … do leta 2020 naj se poveča psihično zdravje prebivalstva, osebam s psihičnimi problemi pa naj bodo dostopne bolj celovite storitve“. 

V skladu z navedeno problematiko, je projekt razdeljen na dva komplementarna dela: ekspertni (ki predstavlja osnovo za znanstveno preučevanje sprememb v podjetjih in iskanje novih metod, tehnik in programov za povečanje subjektivne blaginje) in regionalni del (oziroma regionalno platformo za povečanje subjektivne blaginje prebivalcev). Zgolj v dialogu različnih deležnikov in z delovanjem na različnih ravneh lahko ustvarjamo okvirne pogoje za doseganje tako materialne kot subjektivne blaginje posameznikov.

Vključene SKTE-3 regije: na slovenski strani Pomurje in Podravje, na avstrijski Gradec, Gradec z okolico in JZ Štajerska.

Cilji projekta: 

· Vzpostavitev čezmejne mreže strokovnjakov za dobro počutje prebivalstva čezmejne regije;

· Raziskava dobrega počutja zaposlenih;

· Razvoj alternativnih instrumentov, programov in tehnik dobrega počutja (podkrepljenih z empiričnim raziskovanjem in pilotnim testiranjem v elektro-kovinski industriji;

· Raziskava različnih modelov mobiliziranja oseb za preventivno ukrepanje na področju psihičnega, mentalnega, fizičnega in družbenega zdravja, oblikovanje ustreznih metod;

· Oblikovanje nabora in izbora ponudnikov storitev za ohranjanje ali dvig dobrega počutja prebivalcev ter pomoč prebivalcem pri izboru kvalitetnih storitev na trgu;

· Razvoj inovativnih čezmejnih programov in aktivnosti za prebivalstvo;

· Povečanje zavedanja javnosti za teme psihičnih obremenitev, stresa, sindroma izgorevanja itd.

Pričakovani rezultati: 
· novo razvita orodja subjektivne blaginje in programi, izbrani partnerji/ponudniki »subjektivne blaginje« v Gradcu, Mariboru in Murski soboti in vzpostavljena mreža; 
· izvedba pilotnih programov in orodij za doseganje subjektivne blaginje v izbranih organizacijah, da bi zmanjšali vpliv stresa in stresorjev; 
· vzpostavljena mreža svetovalcev za dvig subjektivne blaginje; ocena poročila o anti-stresnih intervencijah in doseganju subjektivne blaginje.

Pričakovani izložki projekta:

I. Management in koordinacija

Upravni odbor projekta: predstavniki vseh sodelujočih partnerjev.

II. Ekspertiza

· Poročilo o primerih dobrih praks v EU-27 za zmanjšanje stresa zaradi reorganiazcije.

· Izdelani kvalitativni kriteriji za antistresne ukrepe in ukrepe za dobro počutje.

· Razvita in javno dostopna anti-stresna orodja in programi. 

· Priprava zelene knjige o dobrem počutju. 

· Organizacija seminarjev: (a. coaching in svetovanje; b. seminar za profesionalne svetovalce; c. motivacijska delavnica; d. usposabljanje za razvoj kadrov); 

· Izdelan holistični model; 

· Predstavitev rezultatov na mednarodnih konferencah.

III: Vzpostavitev čezmejne mreže in platform dobrega počutja prebivalcev

· Smernice za oblikovanje družbenih okvirjev blaginje na nivoju lokalne skupnosti, priprava in pisna soglasja udeležencev: 

· Nabor in izbor organizacij, ponudnikov storitev »dobrega počutja« na lokalnem nivoju: 1. Brošura - ponudba mest; 2. Vzpostavljena mreža (izbranih) organizacij, ki se ukvarjajo z dobrim počutjem (svetovalci, usposabljanje, prosti čas, terapije itd.); 3. Uveden koncept »City card« (dogovor z udeleženimi institucijami, vzpostavljena iniciativa za razširjanje ponudbe za prebivalstvo, ki si želijo doseči boljše počutje); 

· Mobilizacija: raziskava različnih metod mobilizacije udeležencev na področju preventive na podlagi pet-faznega procesa za izboljšanje psihičnega počutja; 

· Razvoj in evalvacija inovativnih programov; 

· Informacijska in preventivna kampanja »Avtobus dobrega počutja«, 

· Mednarodna strokovna izmenjava; 

· Izvedena promocija v lokalnih skupnostih - kako se odzvati na spremembe v življenju; usposobljanje trenerjev; izdelana študija dobrega počutja v MB – Gradcu – Murski Soboti; vzpostavljena skupina strokovnjakov za ocenjevanje kvalitete ponudbe (na področju svetovanja in terapije, sprostitve, gibanja in aktivnosti kot so usposabljanje) z brošuro (kompasom dobrega počutja v lokalni skupnosti); vzpostavljen »open-space« za prebivalcev; izdelan akcijski načrt za mrežo deležnikov. 

IV. Diseminacija rezultatov, informiranje in obveščanje

1. Priprava in izdelava komunikacijske in PR strategije; 

2. Izdelana celostna grafična podoba projekta; 

3. Vzpostavljena spletna stran in platforma projekta; 

4. Pripravljene in diseminirane projektne novice; 

5. Natisnjen promocijski material (brošure, plakati, gradivo za dogodke kot je npr. novinarska konferenca, akademska knjiga dobrega počutja); 

6. Izvedeni mednarodni konferenci na temo stresa in dobrega počutja.
Končni koristniki projekta so pripravljavci in načrtovalci politik (čezmejni deležniki), znanstvena skupnost (raziskovalni feed-back na rezultate projekta) in lokalne skupnosti (za spodbujanje mreženja in zagotavljanje trajnosti projekta). Orodja, tehnike in programi bodo testirani v podjetjih kovinske in elektro industrije.

Dodana vrednost čezmejnega sodelovanja:

1. vključevanje socialnih partnerjev z obeh strani meje z namenom izmenjave izkušenj, znanj in primerjave osnov politik in struktur;

2. vključevanje akademske sfere, sodelovanje komplementarnih fakultet z obeh strani meje, da bi osvetlili problematiko subjektivne blaginje tako s psihološkega kot ekonomskega vidika;

3. priprava in izvedba skupnih instrumentov za povečanje kvalitete življenja;

4. izmenjava izkušenj in raziskovalno modeliranje;

5. ob upoštevanju razlik in zgodovinskega razvoja ob meji, je potrebno odgovoriti na vprašanje, kako izboljšati fizično, psihično in družbeno zdravje v sodobnem delovnem okolju, katere organizacijske strukture lahko k temu prispevajo in kateri ukrepi so po naravi preventivni ter kakšne so razlike med Slovenijo in Avstrijo pri raziskovanju kvalitete življenja in kakšne zaključke lahko potegnemo iz tega? Raziskovalni in tudi preventivni programi bodo skupni, takšna bo tudi njihova izvedba.

Viri financiranja 

	Partner
	Skupaj: ESRR, nacionalno/deželno sofinanciranje in prispevek partnerjev

	
	

	
	EUR
	%

	MRA
	SI
	152.000
	18,00

	RMGGU
	AT
	117.000
	13,00

	EPF
	SI
	80.000
	8,89

	VIM
	AT
	293.000
	32,56

	SKEI
	SI
	36.000
	4,00

	IRDO
	SI
	60.000
	5,55

	IP
	AT
	90.000
	10,00

	PAMETEN
	SI
	72.000
	8,00

	Skupaj projekt
	900.000
	100,00


Trajanje projekta: 36 mesecev (podpisana pogodba s 1.10.2010 med MRA in Službo Vlade RS za lokalno samoupravo in regionalno politiko)
Medtem ko je na avstrijski strani v projekt v celoti financiran iz sredstev Evropskega sklada za regionalni razvoj (85%) in 15% s strani Deležne Vlade, ga na slovenski strani sofinancirajo: 85% Evropski sklad za regionalni razvoj, 10% Služba Vlade RS za lokalno samoupravo in regionalno politiko in 5% partnerji.

Projektni partnerji

Mariborska razvojna agencija se od uvedbe čezmejnega programa med R Slovenijo in R Avstrijo v letu 1995, aktivno ukvarja s pripravo in izvedbo čezmejnih projektov. V skladu s stebri svojega delovanja, postavlja MRA v središče tako družbene kot tudi gospodarske teme. Obe sta del predlaganega projekta. V prejšnjih programih (npr. Phare, INTERREG IIIA), je MRA v okviru Evroregije pripravila institucionalni okvir sodelovanja na področju trga dela in človeških virov. Prestrukturiranje je tema, s katero se MRA ukvarja od 90. let 20. stoletja naprej: podjetniški aspekti so posebej poudarjeni v EEN mreži, ki ji omogočajo dostop do različnih baz podatkov v EU. Od ustanovitve v letu 1993, je MRA izvedla več kot 100 projektov, v njih je imela različne vloge: vodenje projekta, partner v projektu, izvajalec storitev. V aktualnem projektu prevzema MRA vlogo vodilnega partnerja.

Regionalmanagement Graz in Graz-Umgebung je prepoznavna javna institucija na področju regionalnega razvoja. Njene glavne naloge so: svetovanje, informiranje, koordiniranje in sodelovanje za Gradec in Gradec-z okolico. K temu sodijo projekti, pomembni za regijo, iskanje projektnih virov financiranja, svetovanja za občine, podjetja in organizacije, izvedba informacijskih prireditev o možnostih financiranja. Nadalje, izgradnja regionalnih mrež, podpora sodelovanja lokalnih skupnosti, posredovanje med regionalnimi akterji in intenzivno svetovanje pri strateških, ključnih regionalnih projektih. Težišče delovanja so med drugim: izvedba, spremljanje in svetovanje pri mednarodnih projektih in programih. RMGGU je član Evroregije, društva, ki vključuje štiri oziroma šest štajerskih Regionalmanagementov in v okviru „evropskega teritorialnega sodelovanja“ izvaja intenzivno svetovalno vlogo projektnim nosilcem, pojavlja pa se tudi kot projektni nosilec. Pri razvoju bilateralnih projektov s Slovenijo in svetovanju pri njihovi izvedbi, ima RMGGU mnogo izkušenj. 
RMGGU bo v projektu odgovoren za spremljanje, planiranje in dokumentiranje celotnega procesa in usklajevanje planiranja projekta s posredniškim telesom na avstrijski strani. Prav tako bo sodeloval pri oblikovanju ključnega teama kot tudi organiziral srečanja. Prav tako je RMGGZU na avstrijski strani odgovoren za delo z javnostmi.

Initiative Mensch – Verein zur Förderung des körperlichen, geistigen und sozialen Wohlbefindens (društvo za spodbujanje fizične, duhovne in družbene blaginje) je bilo ustanovljeno v septembru 2009. Odgovorna za projekt v društvu je v letu 2008, po naročilu župana mesta Gradca pripravila koncept konkretne izvedbe ukrepov za izboljšanje dobrega počutja, ki mu je sledilo detajlno načrtovanje vsebinskih, prostorskih, personalnih in finančnih potreb. Na podlagi tega so bile izvedene posamezne delavnice in vzpostavljene delovne skupine (njihovo delovanje je predvideno v WP3, srečanja delovnih skupin). Izobrazba: psihologija/pedagodika/filozofija, nemški jezik. 19 let delovnih izkušenj: projektno vodenje in management na socialnem področju in področju izobraževanja (12 let vodja Štajerskih varnih hiš in številnih projektov, med drugim planiranje in realizacija nove varne hiše v Zgornji Štajerski).

IRDO – inštitut za razvoj družbene odgovornosti je bil ustanovljen v letu 2004, z namenom raziskovanja in razvoja družbene odgovornosti v Sloveniji in drugih državah. Glavni cilj IRDO je spodbujanje mreže različnih aktivistov, bodisi na nivoju državne uprave, gospodarstva, drugih institucij in organizacij oz. v družbi. Nadalje je pomembna izvedba skupnih aktivnosti in kampanj za dvig družbene odgovornosti in sicer z raziskovanjem, usposabljanjem, mreženjem in komunikacijami. IRDO sodeluje s slovenskimi in tujimi strokovnjaki in ima številne izkušnje v projektnem vodenju in izvedbi, še posebej na področju marketinga in komunikacij. Od ustanovitve naprej je IRDO organiziral številne mednarodne konference na temo družbene odgovornosti.

SKEI je reprezentativni sindikat elektro in kovinske industrije in je organiziran na državnem nivoju v 14 regionalnih območjih kot tudi v posameznih podjetjih. SKEI je med drugim član IMF (mednarodne mreže  kovinarskih delavcev, www.infmetal.org) in član Evropskega združenja kovinarskih delavcev (EMF, www.emp-fem.org). SKEI bo kot socialni partner prispeval z mrežo podjetij elektro in kovinske industrije in sodeloval pri izvedbi pilotnega testiranja. SKEI bo prav tako ozaveščal podjetja o smotrnosti rabe predvidenih outputov projekta.

Institut za psihologijo

Na področju „Delovne, organizacijske in okoljske psihologije“ (Vodja uni. Prof. ddr K.W. Kallus) na Karl-Franzens Univerzi v Gradcu pripravljajo že od leta 1998 projekte na temo stresa, dobrega počutja in izboljšanja zdravja. Aktualna primera sta študija kvalitete delovnega okolja starejših delojemalcev (skupaj z Zvezno delavsko zbornico in Univerzo na Dunaju in v Innsbrucku), raziskovalni projekt Recovery, Age and Performance kot tudi pospeševanje zdravja učiteljev v projektu SchulSupport ( raziskovalni partner Zveznega sveta za šolstvo, Pedagoško visoko šolo, Medicinsko univerzo in Joanneum Research).

Posebna raziskovalna področja dr. Paulino Jimeneza so na področju delovne motivacije, zadovoljstva pri delu, subjektivnega dobrega počutja, izgorevanja in metodike pri raziskavah evalvacije. Je predsednik komisije za oblikovanje kriterijev osebnega razvoja na Avstrijskem inštitutu za normiranje (ÖNORM), predstavnik Avstrije za SCTT (Standing Committee for Tests and Test User Qualification) in za ISO skupino ISO/PC230 „Ocena dela in organizacijskih pogojev“.

Ekonomska poslovna fakulteta Maribor stavi na raziskovalno odličnost in povezanost raziskovalnega in pedagoškega dela akademskega osebja in sodelavcev. Fakulteta slovi po mladem in motiviranem ter profesionalnem kadru, ki zagotavljajo primerljivo mednarodno kvaliteto. EPF se zaveda sedanjega razvoja. Sledi globalizacijskim trendom in se vključuje v mednarodne raziskovalne in izobraževalne mreže, ne glede na to, da z globalnega vidika velja za regionalno fakulteto. Njene primerjalne prednosti so v vpetosti v okolje. Prav tako se zavedajo svoje družbene odgovornosti in podpirajo permanentni razvoj. EPF je ponosna na petdeset let svojega obstoja, ki predstavlja tradicijo slovenskega akademskega področja in visoko stopnjo zrelosti na mednarodnem nivoju. V teh petdesetih letih je na fakulteti doštudiralo več kot 26.000 študentov in pridobilo različne profesionalne in znanstvene nazive. Fakulteta stavi na raziskovalno odličnost in bo aktivno udeležena na raziskovalnem delu well-being projekta. 
PAMETEN je inovativni, svetovalni in razvojni zavod, ki se ukvarja s koordinacijo in pripravo projektov v pomurski regiji. Glavni cilj zavoda je povezovanje podjetij v regiji in izgradnja njihovih profesionalnih kompetenc. Vizija zavoda je vzpostavitev sodelovanja v mrežah, grozdih in drugih oblikah sodelovanja in oblikovanje podatkovne zbirke dobrih praks, ki bodo spodbujale poslovno mreženje na vseh segmentih (tudi blaginje). Za doseganje le-tega sodeluje Pameten z različnimi izobraževalnimi institucijami, kot je EPF v Mariboru, Fakulteta za logistiko in transport v Celju. Vloga Pameten v projektu je prispevati k izvedbi DS3 ter diseminirati rezultate projekta v Pomurski regiji.

Kontaktni podatki

	Ime in priimek
	Institucija
	Telefon
	E-naslov
	Naslov 

	Amna Potočnik
	MRA
	00386/2/33 313-13
	amna.potocnik@mra.si
	Pobreška cesta 20, 2000  Maribor

	Mag. Simona Šarotar Žižek
	EPF 
	00386/2/22 90 000
	simona.sarotar-sarotar-zizek@uni-mb.si
	Razlagova 14, 2000 Maribor

	Anita Hrast

Ddr Matjaž Mulej
	IRDO
	00386/31 344 883
	anita.hrast@irdo.si

mulej@uni-mb.si
	Preradovičeva ulica 26, 2000 Maribor

	Bogdan Ivanovič

	SKEI
	00386/2/46 12 624

00386/417 35 438
	ivanovic.skei.mb@siol.net
	Dalmatinova 4, 1000 Ljubljana

	Boštjan Horvat


	PAMETEN
	00386/40 743 324
	horvat.bosko@gmail.com
	Ulica Štefana Kovača, 9000 Murska Sobota

	Dr Bernd Gassler
	RMGGU
	0043 316 25 38 60
	office@graz-umgebung.at
	Jungferngasse 1, 8010 Graz

	Sara Rajh


	RMGGU
	0043 316 25 38 60
	office@graz-umgebung.at
	Jungferngasse 1, 8010 Graz

	Mag. Ratswohl Angelika 
	VIM
	0664/20 32 161
	ratswohl@wohlfuehlhaus-graz.at
	Theodor-Körner-Straße 120, 8010 Graz

	Dr. Jimenez  Paulino 
	IP
	0316/380–5128

0676/844 51 03 21
	paul.jimenez@uni-graz.at
	Universitätsplatz 2, 8010 Graz
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